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CONSULTAS REMITIDAS POR OFERENTES INTERESADOS EN PARTICIPAR PROCESO 

DE LICITACIÓN PÚBLICA TSSPUB-001-2010 

I. Generales 

 

I.1. ¿Se puede cotizar parcial, algunos artículos solamente de un Lote X? 

Tal y como lo indica la introducción del Anexo 1 “Especificaciones Técnicas de los Bienes Requeridos”,  

Los Lotes 1 y 2 se adjudicarán de forma total e independiente al oferente ganador de cada lote por las 

implicaciones de bienes y servicios conexos que implican. El Lote número tres (3) se adjudicará 

individualmente por Ítem atendiendo únicamente el factor de mejor precio siempre y cuando el producto 

cumpla con el requerimiento deseado según se especifica más adelante. 

La Licitación será adjudicada por Lote por lo que una empresa puede participar en los lotes que aplique 

para su renglón de servicios. Para los lotes 1 y 2, las cotizaciones deben incluir todos los ítems 

solicitados pues cada lote completo será adjudicado a un solo proveedor. Para el lote 3, en el cual cada 

ítem será adjudicado por separado, el suplidor interesado puede participar en uno o todos los ítems 

especificados. 

I.2. ¿Se requiere instalación? ¿De qué Producto? 

Únicamente no requerimos instalación del Lote 3, el 1 y 2 requieren instalación e implementación. 

I.3. ¿En qué consiste la Garantía Bancaria para la presentación de la oferta correspondiente a 

los lotes 2 y 3. Es un cheque a nombre de la TSS por el 5% del monto de la oferta? 

La Garantía Bancaria de Seriedad de la Oferta consiste en: 

a) Fianza a favor de la Tesorería de la Seguridad Social, emitida por un Banco de la Red Financiera 

Nacional, por el equivalente al cinco (5%) por ciento del monto total de la oferta. 

b) Cheque certificado o de administración emitido a nombre de la Tesorería de la Seguridad Social por 

el equivalente al cinco (5%) por ciento del monto total de la oferta.  

 

I.4. ¿Es primordial que los equipos cumplan con todos los requisitos solicitados? 

Los requisitos solicitados son imprescindibles para cada Lote e Item que se encuentran dentro de los 

Requerimientos. Sin embargo, para el Lote 2 y en donde está indicado se “prefiere” o “deseable” 

corresponde a requisitos en los cuales la TSS podría ser flexible, en este último caso la adjudicación se 

hará a la empresa que más se ajuste a lo deseable o preferido por la Tesorería. 

I.5. ¿Lo más importante para ustedes es el precio aunque no cumpla con todos los 

requisitos? 

En el Anexo 1 “Especificaciones Técnicas de los Bienes Requeridos” se indican los criterios que serán 

tomados en cuenta para la selección de cada uno de los Lotes e Ítems solicitados. 
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II. LOTE 1. Sistema tipo ERP 

 

II.1. ¿La contabilidad que llevan es empresarial o Gubernamental? 

La contabilidad que llevamos es Gubernamental con un Sistema compatible con el SIGEF. 

II.2. ¿El Presupuesto que llevan es Financiero – Contable o presupuesto Gubernamental? 

Hacemos un Presupuesto Financiero para ser ejecutado mediante Presupuesto Gubernamental. 

II.3. ¿ Es posible que nos remitan el Catálogo de Cuentas? 

El Catálogo de Cuentas es el “Manual de Clasificadores Presupuestales del Sector Público”. Puede ser 

consultado en la Página de la Dirección General de Presupuesto (DIGEPRES). 

II.4. ¿Cuál es la cantidad estimada de usuarios? 

La cantidad aproximada de usuarios es 20. Le recordamos que se prefiere una solución cuyo modo de 

licenciamiento de la aplicación no sea por usuarios nombrados ni concurrentes. 

II.5. ¿Hacen ustedes interface con alguna dependencia del Gobierno Central? 

No 

II.6. ¿Aunque el pliego no hace referencia, deseamos saber si no necesitarían un software que 

incluyera Recursos Humanos? 

No 

III. LOTE 2. Sistema de Videovigilancia 

 

III.1. ¿A cuánto FPS se va a grabar en cada Cámara? 

La cámara debe tener capacidad máxima de hasta 30 fps, aunque se configurará a una menor velocidad 

al momento de ser instalada. 

III.2. ¿A qué Resolución se va a grabar en cada Cámara? 

1 megapixel mínimo 

III.3. ¿Cuánto tiempo de almacenamiento ustedes requieren? 

2 semanas máximo 

 

III.4. ¿Ustedes tienen los SWS con POE que soporte esta aplicación? 

Se deben proveer los softwares 

III.5. ¿Ustedes tienen los Servidores que soporten esta aplicación y tiempo de grabado? 

Si tenemos los servidores y el espacio en disco. 
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III.6. ¿Todas las Cámaras van en una misma localidad? 

Las cámaras se instalarán: 

1 en Bavaro, 1 en Puerto Plata, 1 en Santiago, 6 en Unicentro Plaza y una estará de backup. 

III.7. ¿Tendrán una grabación local o centralizada? 

La grabación se hará local en cada uno de los puntos. 

III.8. ¿Si se va a grabar día y noche hay que agregar los leds infrarrojos o los tienen? 

Solo grabarán de día. 

 

III.9. ¿En caso de agregar los leds infrarrojos la instalación eléctrica está hecha? 

No se agregarán leds infrarrojos 

III.10. ¿Tienen UPS para esto, está instalado? 

Tenemos UPS. 

III.11. ¿Van a grabar Audio? 

La cámara deberá tener la capacidad de grabar audio aunque inicialmente no se grabará audio. 

III.12. ¿En el lote 2 del proceso licitatorio especificado, se solicita el suministro e instalación 

de un sistema de cámaras de seguridad. Para definir los requerimientos de instalación 

(cables, tuberías, puntos eléctricos, etc) es necesario hacer una visita a las oficinas de 

la TSS. Es posible coordinar esta visita a la TSS, de manera de hacer el levantamiento 

técnico del Sistema? 

Las empresas interesadas en visitas a las localidades donde serán instaladas las Cámaras de Seguridad 

deberán contactar por la vía telefónica y/o correo electrónico a la Lic. Marina Fiallo, a los fines de 

coordinar las citas, al teléfono 809-567-5049 ext. 3025, 809-467-9069 y correo electrónico 

m.fiallo@tss.gov.do 

III.13. ¿La grabación la desean local en cámara o en un Servidor? 

Se hará en un servidor. 

III.14. ¿El zooming y panning digital por software o por controlador? 

Por ambos, la cámara debe tener capacidad de hacerlo de las dos formas. 

III.15. ¿Las Ducterías y Canalizaciones quien las provee? ¿Ustedes o Nosotros? 

Nosotros 

III.16. Necesitamos el Lay-Out de los 3 lugares deseados (puerto plata, Santiago y unicentro 

plaza) 

Se encuentran adjunto al presente documento 

 

mailto:m.fiallo@tss.gov.do
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III.17. ¿En el PTZ (PAN/TILT/ZOOM)  necesitamos saber el tamaño del lente (18x, 23x, 26x o 

35x) y si van a ser instaladas en pared, poste de luz o poste regular y/o esquinero? 

La cámara debe grabar 360 grados todo el tiempo por tanto el zoom debe ser digital 

III.18. ¿En cuánto DVR (Digital Video Recorder) necesitamos saber la configuración que 

necesitan? 

a. Cuántos canales 

b. IPS de grabación requeridos? (120, 140, 480, Real Time) 

c. Tamaño de Disco Duro 

d. Requerimiento de Almacenaje en semanas o días 

No se requiere DVR 

III.19. ¿Es un Sistema IP lo que requieren o un Sistema Análogo? 

Sistema IP 

IV. LOTE 3. Bienes para completar la Plataforma de Servicio 

 

IV.1. ¿La impresora Multifuncional debe ser láser o de inyección, debe ser a color o 

monocromática? 

Debe ser laser monocromática 

V. ACLARACIONES ADICIONALES 

 El Presupuesto para el ERP es de aproximadamente US$100,000.00 

 El Formulario de Oferta Económica debe remitirse únicamente en el Sobre B, por error se 

encuentra también en la documentación imprescindible del Sobre A. 

 En relación a los Teléfonos SNOM 821, el requerimiento es de ese mismo modelo u otro superior 

con características similares. 

 No se van a necesitar los accesorios de los Gabinetes 

 No se están solicitando Modems para el Servidor de Dominio  


